Aspoeénost s rudenim omezenym

Reklamace pomoci E-mailu

Pro reklamaci produkti DEXCOM zkopirujte a doplnte vSechny nize uvedené
udaje, vlozte do emailu a odeslete na adresu:

reklamace@aimport.cz

c Udaje o pacientovi:
Jméno a prijmeni:
Bydlisté - adresa véetné PSC:
Vek:

V jaké aplikaci sledujete hodnoty (G6 Mobile nebo Diasend):
UzZivatelské jméno k Dexcom Clarity nebo Diasend (NE heslo!):

Datum spusténi senzoru:
Cislo LOT:

Cislo - SN vloZeného vysilaée:
Datum aktivace vysilace:

Typ telefonu a verzi opera¢niho systému (Android, iOS):
Telefonni kontakt a e-mail (pacient nebo odpovédny zastupce):

Popiste problémy a divod reklamace:

0O0600 600

Prilozte grafy z Clarity nebo Diasendu
(ode dne nastreleni senzoru az k selhani + foto chybovych hlasek.)

Pozn.: U déti je doporucovano uveést i vahu ditéte.
Pro spravné vlozeni do E-mailu, vlozte zkopirovany text pomoci funkce Ctrl+Shift+V.



